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Etik Kurallar ve Çalışma İlkeleri Politikası; Akten Kozmetik çalışanlarının, görevlerini yerine getirirken uymaları gereken ilkeleri ve çalışma 
düzenine ilişkin düzenlemeleri içermektedir. Bu ilkelerin amacı çalışanlar, müşteriler ve kurumlar arasında doğabilecek her türlü 
anlaşmazlık ve çıkar çatışmasını engellemektir. 
 
Kurallara aykırı tutum ve davranışlar şirket içi disiplin yönetmeliği kapsamında değerlendirilecek olup, bu kuralların kapsamadığı durum 
ve şartlarda sağduyu ve iyi niyet kurallarına göre hareket edilmesi esastır. 
Akten Kozmetik tüm çalışanlarının, paydaşları, tedarikçi, denetçi, danışman gibi Akten Kozmetik ile işbirliği içerisinde görev yapan 
kişi ve kuruluşların (iş ortakları)  politika esaslarına uymasını bekler.  

İNSAN HAKLARINA SAYGI:  Akten Kozmetik olarak; Birleşmiş Milletler İnsan Hakları 
Beyannamesi’ni ve Sosyal Uygunluk Standartlarını benimser, Etik İlkeleri’miz ve ilgili 
politikalarımızın bu ilkelerle uyumlu olmasını hedefleriz.( Detaylı bilgi için İnsan 
Hakları Politikasını inceleyiniz.) 

HER KOŞULDA HUKUKA UYUM: Faaliyet gösterdiğimiz ülkelerde, hukuka uygun 
hareket eder, mevzuatın belirsiz olduğu durumlarda etik İlkeleri’mize uygun olarak ve 
gerekli hallerde yetkili mercilere danışarak hareket ederiz. 

DÜRÜSTLÜK VE ŞEFFAFLIK: Tüm faaliyetlerimizde dürüstlük ve şeffaflık esastır. Akten 
Kozmetik çalışanları ve paydaşları birbiriyle olan ilişkilerinde doğruluk ve dürüstlükle 
hareket eder. Ürünlerimizin içerikleri, üretim süreçleri ve pazarlama stratejileri 
hakkında doğru bilgi sunarız.   

RÜŞVET VE YOLSUZLUKLA MÜCADELE : Rüşvet ve Yolsuzluk durumuna karşı hiçbir tolerans gösterilmez. Rüşvet ve/veya komisyon 
almak, vermek veya teklif etmek hiçbir şart altında kabul edilemez. ( Detaylı bilgi için Rüşvet ve Yolsuzluk Politikasını inceleyiniz.) 

HEDİYE KABUL ETME VE VERME: Akten Kozmetik bünyesinde görev alan çalışanlar, şirketin ticari ilişkisi içerisinde bulunduğu diğer 
kişi ve/veya kuruluşlardan hediye talep edemez.  
Şirket çalışanlarının iş ortaklarından, alt işverenlerden, tedarikçilerden, danışmanlardan veya müşterilerden karşılıksız veya ödünç 
niteliğinde para kabul etmesi, seyahat giderlerini, etkinlik harcamalarını ve benzeri ödemeleri karşılatması yasaktır. 
Şirket tarafından müşteri ve iş ilişkisinde bulunulan diğer 3.kişilere verilecek hediye ürünler ve promosyon malzemelerinin verilmesi 
Şirket üst yönetimi tarafından onaylanır. Çalışanlar yönetim onayıyla, Şirket promosyon malzeme ve hediye ürünlerini, herhangi bir 
menfaate hizmet etmeksizin iş ortaklarına kişisel kullanımlarına yönelik olacak miktarlarda verebilirler. 

ÇIKAR ÇATIŞMALARININ ENGELLENMESİ: Çalışanlarımızın, tedarikçilerimize ve müşterilerimize kurum çıkarlarına aykırı olacak 
şekilde yatırım yapmasına, borç para vermesine müsaade edilemez. Aynı şekilde, tedarikçi veya müşteri tarafından şirkete sağlanan 
özel avantaj ve koşullardan çalışanlarımızın, aile bireylerinin veya yakınlarının kişisel çıkarları için yararlanmalarına müsaade etmeyiz. 
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BAŞKA YERDE ÇALIŞMA: Tam zamanlı çalışanlar Akten Kozmetik dışında doğrudan/dolaylı yollarla Akten Kozmetik dışında 
çalışmalarda bulunamaz. Sosyal sorumluluk projelerinde ve dernek, vakıf gibi kuruluşların yönetim organlarında görev almak isteyen 
Akten çalışanlarının Yönetimden ve İcra Kurulu’ndan onay alması gerekmektedir. 

GİZLİLİK: Müşteri ve şirket bilgilerinin gizliliğine saygı gösterilir. Müşterilerimizin, iş ortaklarımızın, çalışanlarımızın ve çalıştığımız 
diğer ilgili kişi ve kuruluşların özel bilgilerinin korunması kişisel verilerin korunması kapsamında sağlanır. 

 

BAĞIŞ, SPONSORLUK VE TOMLUMSAL YAPTIRIMLAR: Toplumsal kalkınmaya destek olmak için bağış yapar ve ilkelerimize uygun 
etkinliklere sponsor oluruz. Şirket adına anlaşma yapılan sponsorluklarda; güvenilir ve itibarlı kuruluşlara sponsor olunması ve 
sponsorluk yoluyla haksız menfaat elde edilmemesine dikkat edilir. 

İnsan ve hayvan haklarının ihlal eden, tütün, alkol ve uyuşturucuyu teşvik edici, doğaya zarar verebilecek hiçbir etkinlik için bağışta 
bulunmaz veya sponsor olmayız. Cinsiyet, dil, din, ırk, renk, yaş, milliyet ve düşünce farklılığı temelinde ayrımcılık yapan kuruluşlara 
bağış yapmaz veya faaliyetlerine sponsor olmayız. 

Toplumsal yatırımlarımızın iş önceliklerine paralel olmasını, konunun uzmanı kurum veya kişilerle işbirlikleri kurularak hayata 
geçirilmesini önemseriz. ihtiyacına yönelik uzun soluklu işbirlikleri geliştirerek çevresel ve sosyal konulara yatırım yaparız. 

Siyasi partilere, politikacılara veya siyasi adaylara bağış yapmayız. Buna karşın, çalışanlarımızın yasal siyasi faaliyetlere gönüllü 
katılımlarına saygı gösterir, sınırlama yapmayız. Siyasi faaliyetler veya bu amaçla yapılacak kişisel bağışlar için Şirket kaynakları (araç, 
bilgisayar, e-posta vb.) kullanılamaz. Şirket çalışma alanları dâhilinde siyasi amaçlarla gösteri, propaganda ve benzeri faaliyetlere izin 
verilmez. 

HAYVAN DENEYLERİ: Akten Kozmetik olarak, hayvanlara zarar vermeyen etik test yöntemleri kullanmayı taahhüt ederiz. 
Ürünlerimizin geliştirilmesi ve test edilmesi süreçlerinde hayvan deneylerinden kaçınırız ve alternatif test yöntemlerini destekleriz. 
 
SAĞLIKLI VE GÜVENLİ BİR İŞ ORTAMI: Faaliyetlerimizi; çalışanlarımızı, yüklenicileri, bayilerimizi ve toplumu riske atmadan sağlıklı ve 
güvenli bir şekilde gerçekleştiririz. Bunu hayata geçirmek için emniyetli tasarıma sahip tesisler kullanırız, işinde yetkin insanlar ile 
çalışırız ve süreçlerimizde güvenliği ön plana alırız. ( Detaylı bilgi İSG İş Sağlığı ve Güvenliği Politikasını inceleyiniz.) 
 
SOSYAL MEDYA HESAPLARININ KULLANIMI : Sosyal medyada paylaşım yaparken kurumsal konularda anlaşmazlık ve belirsizliklere 
yol açacak içerikler ile şirketlerin gizlilik kurallarını ihlal edecek bilgi ve fotoğraf paylaşımında bulunmaktan kaçınırız. Herhangi bir 
yayın kuruluşuna demeç vermek, mülakat yapmak, seminer, konferans ve benzeri yerlere konuşmacı olarak katılmak şirket üst 
yönetiminin onayına tabidir. 
 
YASALARA UYGUNLUK: Akten Kozmetik, faaliyet gösterdiği tüm ülkelerin yerel ve ulusal yasalarına, düzenlemelerine ve 
yönetmeliklerine uymayı taahhüt eder. Bu kozmetik ürünlerinin güvenliği, etik üretim süreçleri, çevresel ve sosyal, iş güvenliği ve 
sağlığı düzenlemeleri içerir. 
 
ETİK İLKELERE UYGUNLUK: Akten Kozmetik tüm çalışmaların da ve iş ortaklıklarında dürüstlük ve hesap verebilirliğe büyük önem 
vermekteyiz. Herhangi bir suiistimal veya etik dışı davranışa tanık olan veya böyle bir durumdan şüphelenenlerin endişelerini dile 
getirmeleri beklenmekte ve desteklenmektedir. Yöneticilerin de kendilerine bildirilen tüm hatalı davranışları ihbar bildirim adresine 
iletmeleri gerekmektedir. Bildirim de bulunan kimliğini belirtmek zorunda değildir. 
Bildirim yapılabilecek konular aşağıdakileri içerir, etik kurallarla sınırlı değildir. Her türlü etik dışı davranış kuralı ve suiistimaller Etik 
İhbar bağlantılarımızla ulaştırılabilir. 
 
• Hırsızlık ve dolandırıcılık gibi suçlar  

• Her türlü ayrımcılık (ırk, din, dil, renk, cinsiyet, yaş vb.)  

• Etik ilkelerin, yasaların, ahlaki değerlerin ve yasal düzenlemelerin ihlali  

• Taciz  

• Mobbing 

• İş ahlakına uymayan davranışlar (hakaret, küfür, tehdit, dedikodu vb.) 

• İş yeri ve toplumun güvenliğini veya sağlığını tehdit  

• Can ve mal güvenliğini tehlikeye sokan ihlal  
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• Şirket ekipmanlarının uygunsuz kullanımı  

• Muhasebe kayıtlarında usulsüzlük  

• Rüşvet vermek veya almak, borç  para alışverişi 

• Şirket sırlarını açığa çıkarmak  

• Suç gelirlerinin aklanması  

• Marka ve itibarı zedeleyen ihlal 

• Şirket kaynaklarının şahsi çıkarlar için kullanılması 

• Çevreye verilen zarar   
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